ZAPIS Z PRACOVNEHO STRETNUTIA

Nazov projektu:

PODPORA PARTNERSTVA A DIALOGU V OBLASTI PARTICIPATIVNEJ TVORBY VEREJNYCH
POLITIK 2

Prijimatel:

Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti

ITMS:

Termin stretnutia:

22.04. 2022

Doba trvania stretnutia:

11:30 - 14:00 hod.

Miesto stretnutia:

UVP FSEV UK, Mlynské Luhy 4 , Bratislava

Pritomni:

Maria Milkova, Veronika Zahorjan, Lucia Svecova, Matus$ Sloboda, Emilia Si¢akova
Beblava, Zuzana Polackova

Ucel stretnutia:

1. Metodické stretnutie s dodavatelom

Program stretnutia:

Cielom stretnutia bolo ujasnit si nasledovné otvorené otazky v kontexte dizajnu vyskumnej aktivity:

Operacionalizacia “verejné sluzby” (resp. sluzby vo VZ)

Operacionalizacia rezortu - a ich sluZieb - stat vs kraj vs samosprava

Meranie potencidlneho trhu vs poznamky vo findlnej sprave?
Ideme merat aj kapacitu MNO? Ak éno, aké charakteristiky kapacity a é¢o ndm povedia?
Nastavenie ¢asového ramca - dalSi postup - interny workshop a proces validacie?

1. Ujasnenie hlavnych cielov aktivity a metodiky
2.
3. Operacionalizicia vztahu 85 - VS
4. Operacionalizacia poverenia zo strany VS - transfer
5. Vyber rezortov
6.
7. Klasifikacia typov sluzieb
8. MNO je mnoho - vzorka?
9. Ako definujeme MNO poskytujtice VPS
10. K akému datumu ideme zbierat data?
11.
12.
13.
Zavery:

1/ Ciele podaktivity a metodiky

o  PriaznivejSie podmienky pre MNO

O  Zadefinovanie sluzieb vo verejnom zdujme

O  Zadefinovanie premennych sluZieb vo verejnom zaujme

o Popisat, zlepsit vztahy $5 a MNO — financovanie, stabilnejiie prostredie, podmienky — verejno-sukromné

partnerstvo

o skumat motivécie aktérov zapojit / nezapojit sa do poskytovania sluzieb vo VZ

2/ Operacionalizacia “verejné sluzby” (resp. sluzby vo Vz)

o Pozitivna operacionalizacia- podla toho, ¢o prikazuje kompetenény zdkon. Data sa budu éerpat z kompetenéného
zékona, ktory bude tvorit zéklad pre vytvorenie zoznamu skimanych sluzieb. Zoznam konkrétnych sluZieb, ktorych
trh sa bude skimat bude predmetom validacie s rezortmi.

o  Zoznam bude vychadzat z databazy Agendy a procesov S, registra socialnych sluzieb a pod.

o USV ROS pripravil prevodnik na trovni agendy SS s prienikom na jednotlivé verejnoprospeéné oblasti podla
registra MNO. Nasledne prebehne jeho validcia a Cistenie. Doplfianie bude predmetom okruhlych stolov.

o ESB

o Definicia sluZieb vo verejnom zdujme - Pravne vs ekonomické hladisko? — nosna bude pravna/politicka definicia

3/ Operacionalizacia vztahu $S — VS

o Vanalyze sluzieb vo verejnom zaujme bol zdmer fokusovat sa len na kompetencie SS. Pilotne viak bude analyzovany
konkrétny rezort v hibke aj smerom k samospravam (idedlne mestam, napr. nad 10tis), VUC.

o Potencialny trh zo strany $tatu - Ziadna spolupraca - robi len $tat (VS) - doplnit tito kategériu. Robia aktivity mimo
definovanych kategérii verejnych sluzieb - napr. definované narodnej stratégii, medzindrodnej zmluve,
vychadzajuce z dobrej praxe zo zahranicia. (Pozor - tu treba mat zmapovanych expertov/ky na kazdu kompetenciu,
aby neboli skreslené data - nie kazdy ma poznanie o kazdej potencialnej sluzbe)




Transfer zo Statu (poverenie)/dotacia ano nie

Cast Zivého trhu danej sluzby vsetky | spolupraca | nahradzaju
pokryvaju MVOs

¢ast spolupraca | doplfiaju

o Rozdelenie sluZieb:

4/ Operacionalizacia poverenia zo strany VS - transfer?
o  Spoloéne budi navrhnuté moznosti k zachovaniu funkénosti. Je potrebné analyzovat funkénost/nefunkénost
vztahov medzi UOSS a MNO.
o  Aké typy zmluvy? - granty? Dotacné schémy? VO?

5/ Vyber rezortov
o USV ROS do najblizéieho stretnutia rozhodne, ktoré rezorty a v akej miere budi predmetom pilotného skimania
sluZieb vo verejnom zaujme.

6/ Operacionalizacia rezortu - a ich sluZieb - $tat vs kraj vs samosprava — prenesené? / transfery
o  Pre komplikovanost konkretizacie prenesenych kompetencii z UOSS na samospravy, taktie? z kapacitnych a inych
dévodov sa bude vanalyze hibkovo skimat pilotny rezort/rezorty v celej svojej $irke ai na Uroveri VUC
a samospravy.

7/ Klasifikacia typov sluZieb - podla registra MVO? - vystupova klasifikacia?
o  Register MNO - kategdrie verejno-prospesnych sluZieb/oblasti
o  Zoznam poskytovatelov soc. SluZieb.
o  Zoznam kompetencii, ktoré je potrebné konkrétne Specifikovat na sluzby (1 kompetencia moze byt x sluZieb) - pilot
napr. na socidlnych sluzbach.

8/ MNO je mnoho, preto potrebujeme vzorku
o Vanalyze sluZieb vo verejnom zaujme sa v rdmci mnoziny vSetkych MNO bude prihliadat len na pravnu formu
neziskové organizacie, ktoré su zaregistrované v registri MNO. (Pozor na niektoré zdravotnicke zariadenia, ktoré
disponuju touto pravnou formou.)
o Je potrebné ziskat aktudlny registre neziskovych organizacii v csv/xIsx formate.
o UVP navrhuje randomized stratified sampling - teda nahodny vyber zo skupin, resp. definovanych charakteristik.
Napr. s vyuZitim typoldgie podla registra MNO, alebo miesta registracie a pod.

9/ Ako definujeme MNO poskytujuce VPS ? OZ? Vsetko ¢o je v registri MVO? (ICO?) Cirkev?
o Pre ucely tejto analyzy sa bude vychadzat len z registra MNO, nie cirkev. (V registri MNO je mnoho n.o., ktoré su
zaloZené cirkvami.)

10/ K akému datumu ideme zbierat data?
o  Sluzby vo verejnom zdujme poskytované MNO k 30.4.2022 za ostatnych 5 rokov.

11/ meranie potencialneho trhu vs poznamky vo findlnej sprave?
o Spada do ,nice to have” kategorie.

12/ Ideme merat aj kapacitu MNO? Ak dno, aké charakteristiky kapacity a é¢o nam povedia?



o Indikdtorom moze byt napriklad velkost organizicie, no nemusi to byt dostato¢ne vypovedné. Idedlne by bola
analyza kapacit MNO ciefom iného projektu - aktivity.

13/ Nastavenie ¢asového ramca - dalsi postup - interny workshop a proces validacie?
o Nasledujuce stretnutie dohodnuté v termine 18.5.2022, 9,00 — 15,00.

Vystupy:
1/ Bude odpilotovana navrhnuta metodika. Zber dat na Grovni kompetencii rezortu (MPSVaR/ MV SR).

2/ Zadefinovanie a konkretizacia cielov:
Ciel' 1 - cielom podaktivity je vytvorenie vhodného ramca pre rozvoj verejnych sluzieb, vyjasnit, stabilizovat, legitimizovat
postavenie MNO pri poskytovani verejnych sluzieb
Ciel 2 - datovy podklad na to, aby bolo jasné, o vsetko MNO robi (v spolupréci resp. ako back-up $tatu)
Ciel' metodiky samotnej je:
® Dizajn vyskumu napriec aktivitou
® Definovat a identifikovat verejné sluzby v rezorte MPSVR SR- Kataldg sluZieb vo VZ je jeden z hlavnych vystupov (ale
do velkej miery ho uz mame - kompetencie vsetky rezorty, sluzby MPSVaR - zakon?)
® Navrhnut relevantné premenné skimania verejnych sluZieb zabezpecovanych statom a spdsob, ako ich ziskat
®  Analyzovat vztahy medzi UOSS a MNO (napr. typ poverenia ak je)
® Analyzovat incentivy (ne)zapojenia sa do poskytovania sluZieb vo VZ (toto je nice to have, nie must)

Vystup 1 - identifikovat verejné sluzby, ktoré ma zabezpecovat na zaklade kompetencii MPSVR SR
Vystup 2 - identifikovat MNO, ktoré dané verejné sluzby poskytuju
Vystup 3 - pomenovat vztah medzi MNO a §tatom (MPSVR SR, prenesené kompetencie VUC, MS)

Vystup 4 - pomenovat motivacie oboch aktérov resp. priestor na spolupracu (tu primarne pohlad MNO), pripadne mapovanie
sluZieb, ktoré MNO poskytuje hoci to nie je “verejna sluzba” - celé toto je nice to have, nie must.

Vystup 5 - metodika, ktora bude pouZitelna na zber dat na inych rezortoch

3/ Délezity kontext - Niekedy MNO neposkytuje sluzby (alebo nerobi pravidelne), lebo na to nema zdroje (Cize ho
nezmapujeme - hoci ma td expertizu a zaujem) - ¢o s tym? (vysporiadat sa s tym pri interpretacii dat a odporucaniach)

4/ Existuje zoznam kompetencii (tie je mozné rozdelit na kompetencie centralnej VS - $tatu a prenesené kompetencie)

5/ Je redlne ku kaZdej kompetencii priradit sluzbu a ¢&i sa na vykon/poskytovanie sluzby dava finanény transfer a/alebo je k
dispozicii (ne)pravidelna grantova schéma (Zdroj dat je ministerstvo)

6/ Kompetencie je mozné zaradit do 10 oblasti verejnych sluZieb, v ktorych su kategorizované MNO v registri.

7/ Zber dat na trovni MNO (vzorka MNO) a zber informacie o tom aké sluzby poskytuju (alebo poskytovali v poslednych x
rokoch) podla oblasti, v ktorych su registrované v registri.

8/ Zistovanie je potrebné rozsirit na VUC (vietky) a miestne samospravy (napr. vietky mesta) a pytat sa ich ako zabezpecuju
vykon prenesenych kompetencii (interne, outsourcing, nerobia, spolupraca, ...)

9/ Okrem kategorii: spolupracuju, doplfiaju, nahradzaju, aj kategéria “exkluzivita $tatu - robi len §tat” (zvazit, &i je to ddlezité
analyzovat, lebo napr. Vydavanie potvrdeni prirodzene robi len $tat)

10/ Je potrebny register MNO vo formate csv alebo xIsx.

Zapisala: L. Svecova / 22.04. 2022


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nvAZ2n6SuZqqQyOfuaGMWXGTGS4pwk4b/edit#gid=933129243

